
 

 

UMOWA 
 
zawarta w …………………….., w dniu …………………………. 2026 r. pomiędzy: 
 
…………………………………………………………………………………… 
reprezentowaną przez ………………………………………………………..………… - Prezes Zarządu, 
zwanym dalej "Zamawiającym"  
a 
…………………………………………….……., NIP: ………………………………., Regon: 
………………………….., z siedzibą ul. ………………………..,…………………………, reprezentowaną przez 
………………………………………………..……………………….., 
zwaną dalej „Wykonawcą”, 
łącznie zwane „Stronami”, a każda z osobna „Stroną” 

 
§ 1. 

1. Zamawiający zleca a Wykonawca zobowiązuje się do opracowania procedur wewnętrznych dotyczących 
organizacyjnego dostosowania placówki medycznej do potrzeb osób ze szczególnymi potrzebami, 
zgodnie ze Standardem Dostępności AOS, zgodnie ze złożoną ofertą na upublicznione w dniu ……. 
zapytanie ofertowe oraz złożoną ofertą przez wykonawcę stanowiąca załącznik nr 1. 

2. Przedmiotem zamówienia jest opracowanie procedur wewnętrznych dotyczących organizacyjnego 
dostosowania placówki medycznej do potrzeb osób ze szczególnymi potrzebami, zgodnie ze Standardem 
Dostępności AOS. zgodnie z poniższą listą:  

1) Procedura zapewniania dostępności architektonicznej, w tym obsługa windy, drzwi, podjazdów, 
oznaczeń dotykowych itp. 

2) Procedura ewakuacji osób ze szczególnymi potrzebami, obejmująca scenariusze ewakuacji dla 
różnych grup (osoby z niepełnosprawnościami, seniorzy, dzieci itp.). 

3) Procedura zarządzania dostępnością w organizacji, w tym określenie roli koordynatora, 
kierownictwa oraz personelu. 

4) Procedura obsługi pacjenta z psem asystującym. 
5) Procedura komunikacji z pacjentami z niepełnosprawnościami, w tym z dysfunkcją wzroku, 

słuchu, niepełnosprawnością intelektualną oraz osobami w kryzysie psychicznym. 
6) Procedura korzystania z alternatywnych metod komunikacji, w tym PJM, pętli indukcyjnej, 

komunikacji tekstowej oraz syntezatorów mowy. 
7) Procedura przekazywania informacji o usługach w różnych formatach, w tym tyflomap, 

materiałów w PJM oraz ETR. 
8) Procedura obsługi zgłoszeń i skarg dotyczących dostępności. 
9) Procedura organizacji dostępnej wizyty medycznej. 
10) Procedura asysty osobistej pacjenta. 
11) Procedura rezerwacji i potwierdzania wizyt, również z wykorzystaniem kanałów cyfrowych. 

3. Miejsce realizacji zamówienia: 
Przychodnia Rejonowo-Specjalistyczna Sp. z o.o. 
ul. Józefa Bożka 13 
55-220 Jelcz-Laskowice 

4. Wykonawca jest zobowiązany przygotować procedury w wersji możliwej do wydruku oraz publikacji na 
stronie internetowej z uwagi na konieczność udostępnienia pacjentom.  
 

§ 2. 
1. Ustala się następujący terminy realizacji umowy …………………… 

 
§ 3. 

1. Całkowite wynagrodzenie za przeprowadzenie Szkolenia wynosi: ……………… zł (słownie: 
………………………………………...….. złoty 00 groszy) brutto.  

2. Kwota wskazana w pkt 1 pokrywać będzie wszelkie koszty, jakie poniesie Wykonawca w związku z 
realizacją Umowy, w tym wynagrodzenie z tytułu przeniesienia na Zamawiającego majątkowych praw 
autorskich do wszystkich mogących stanowić przedmiot prawa autorskiego wyników prac (prezentacji) 
powstałych w związku z wykonaniem Umowy, o ile powstaną. 



 

 

3. Zamawiający zapłaci Wykonawcy w terminie 30 dni od dnia otrzymania prawidłowo wystawionej faktury 
VAT, przelewem na rachunek bankowy Wykonawcy wskazany na fakturze / rachunku oraz po podpisaniu 
prawidłowo sporządzonego protokołu -zdawczo odbiorczego. 

 
§ 4. 

W ramach wynagrodzenia, o którym mowa w § 3 pkt 1 niniejszej Umowy Wykonawca przenosi na 
Zamawiającego autorskie prawa majątkowe do wszystkich utworów powstałych podczas przygotowania 
do realizacji Szkolenia, o których mowa w § 1 pkt 1 niniejszej Umowy, o ile powstaną 

 
§ 5. 

1. Przetwarzanie danych osobowych, których zebranie i przechowywanie jest niezbędne dla wykonania 
niniejszej umowy odbywa się zgodnie z Rozporządzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady UE 
2016/679 z dnia 27.04.2016r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych 
osobowych i w sprawie swobodnego przesyłu takich danych oraz właściwych przepisów krajowych.  

2. Strony Umowy będą przetwarzać dane osobowe uzyskane w związku z Umową, wyłącznie na potrzeby 
jej realizacji. Strony zobowiązują się do jej przestrzegania - wobec drugiej Strony - wymogów dotyczących 
ochrony danych osobowych przed dostępem do osób nieupoważnionych, zgodnie z krajowymi i unijnymi 
przepisami o ochronie danych osobowych. 

3. W związku z udostępnieniem sobie wzajemnie przez Strony danych osobowych, Strony zamieszczają 
postanowienia określające jego zakres oraz wymagane informacje: 
a) dane osobowe osób reprezentujących każdą ze Stron wymienionych w części wstępnej umowy oraz 

osób wymienionych do kontaktów i dokonywania bieżących uzgodnień udostępniane będą drugiej 
Stronie, która stanie się administratorem danych osobowych i przetwarzane przez nią wyłącznie w 
celu realizacji Umowy, jakim jest prawnie uzasadniony  interes administratora jako podstawa prawna 
przetwarzania.  

b) Strony potwierdzają, ze powyższe dane osobowe będą przetwarzać w okresie koniecznym do 
realizacji i rozliczenia Umowy, z uwzględnieniem okresu przedawnienia oraz właściwych przepisów 
prawnych (m.in. przepisów podatkowych). 

 
§ 6. 

1. W sprawach nieuregulowanych niniejszą umową mają zastosowanie odpowiednie przepisy Kodeksu 
Cywilnego. 

2. Wszelkie spory powstałe w trakcie realizacji niniejszej Umowy będą podlegały rozstrzygnięciu przez 
właściwy dla siedziby Zamawiającego sąd powszechny. 

3. Strony oświadczają, że osoby podpisujące niniejszą Umowę są uprawnione do reprezentowania swojej 
firmy w zakresie objętym niniejszą Umową. 

4. Umowę sporządzono w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach – jednym dla Wykonawcy i jednym dla 
Zamawiającego. 

5. Wszelkie zmiany niniejszej umowy, wymagają formy pisemnej pod rygorem nieważności. 
 
 

ZAMAWIAJĄCY WYKONAWCA 
 
 
 


